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Betreft: Opladen van medische verslagen in de HUB. 

Geachte,

De mogelijkheid om medische gezondheidsgegevens te delen tussen huisartsen en specialisten 
via de hubs heeft gezorgd voor een grote vooruitgang in de performantie van ons 
gezondheidszorgsysteem. Het maakt multidisciplinaire zorg en geïntegreerde zorg mogelijk en 
zorgt voor een verbetering van de kwaliteit en veiligheid van de zorg. Toch zijn er nog een aantal 
grote verbeterpunten die deze gestage vooruitgang afremmen. De Nationale commissie artse-
ziekenfondsen heeft de volgende knelpunten aangehaald en besproken tijdens de vergaderingen 
van 24 mei 2023 en 18 september 2023:

- Extramurale specialisten die geen gebruik kunnen maken van een ziekenhuisprogramma 
kunnen geen medische verslagen opladen in CoZo. De problematiek werd expliciet 
gemeld voor CoZo maar geldt mogelijk ook voor andere platformen als Abrumet, Réseau 
Santé Wallon, …

- Het is in sommige gevallen evenmin mogelijk om een verslag op te laden indien er geen 
huisarts (de geadresseerde) bekend is. Hierdoor gaat veel informatie verloren, wat zorgt 
voor een belemmering van de geïntegreerde zorg. 

- Het gebeurt heel vaak dat specialisten zich beperken tot het opladen van een verslag in 
een hub, zonder het nog direct aan de huisarts te adresseren. Dit bemoeilijkt de opvolging 
door de huisarts in hoge mate. Is het mogelijk hier iets aan te doen?

De Nationale commissie artsen-ziekenfondsen vraagt het ehealth platform om kennis te nemen 
van deze bevindingen van het terrein en om alles in het werk te stellen om een oplossing te vinden 
voor deze drie knelpunten.

Kunnen jullie ons op de hoogte houden van de initiatieven die worden genomen met betrekking tot 
deze punten en van de vorderingen die worden gemaakt?

Alvast bedankt voor uw medewerking.

Met de meeste hoogachting,

De Leidend ambtenaar;
Directeur-generaal Geneeskundige verzorging

R I Z I V
Rijksinstituut voor Ziekte- en 
Invaliditeitsverzekering
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eHealth-platform
Ter attentie van het Algemeen bestuur
ehealth.management@ehealth.fgov.be 
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